
 

2023 年資安管理強化重點與推動成效 

為評估資通安全績效與資通安全管理系統有效性，針對資通安全的組織、人員、

流程及技術面各向，設立各項資安指標，嚴格檢視資安管理執行。於 2023 年各

項資安指標均完成持續管控與改善，順利達成。 

 

 

重大資通安全事件 

2023 年 5 月陸續接獲用戶反映有不肖人士冒名進行詐騙手法，本公司立即報警

處理，並於集團各公司網站進行反詐騙宣導。為保障用戶帳號安全，立刻啟動資

安緊急措施、加強檢核機制，並與資安專家合作進行調查，確認資料中心並未有

被入侵的跡象。 

2023 年無重大資通安全事件發生，亦無機密資訊外流之資安事件。 

  

面向 資安KPI 2023年辦理情形 

組織 
定期覆核資訊安全管理制度文件 達成 

定期進行風險評鑑 達成 

人員 
員工皆簽署保密協定 達成 

進行資安宣導 達成 

技術 

定期進行弱點掃描 達成 

定期執行資安演練 達成 

無未移除或具有不適當權限之防火牆規

則 

達成 

核心伺服器可使用率每月≧99.87%  達成 

核機房基礎設備可使用率每月≧99.87%  達成 

對外網路可使用率每月≧95%  達成 

流程 

無未經授權之人員可存取正式環境 達成 

無未合法授權之軟體安裝 達成 

應用系統變更皆經授權 達成 

定期進行營運持續演練達成  達成 

進出機房皆留存相關紀錄並經適當授權 達成 



 

ISO27001 證書 

 

 


